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| NUMERIQUE

Informations sur l'utilisation

Qu'est-ce que le cheque APTIC ?
e Aide individuelle au numeérique,

e Se présente sous forme de d'un carnet de
cheques,

e 50u 10 pass par carnet (15 pour les
personnes en situation de handicap),

e Valeur d'un pass: 10 €, qui permet de
payer un atelier d'initiation ou
d’accompagnement au numeérique sur des
sujets comme : effectuer une démarche
en ligne, créeer son CV, deposer son CV en
lighe...

e Objectif : Permettre aux utilisateurs de
développer leur savoir-faire et leur
autonomie dans les usages du numerique.
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Conditions d’attribution :

e Résider en Region Hauts-de-France, et étre :
Demandeur d’'emploi inscrit a Pole Emploi,
ou agé de 60 et plus,

ou bénévole actif dans une association dont
le siege social (ou antenne) est situé dans
les Hauts-de-France,

ou étudiant dans une des formations
sanitaires et sociales, inscrit dans un
établissement ou un organisme de
formation des Hauts-de-France,

ou agé de 18 a 30 ans, et étre :

O

O

O

RELAIS

stagiaire de la formation
professionnelle,

ou en contrat d'apprentissage,

ou dans un parcours contractualise
d’accompagnement vers I'emploi et
'autonomie (PACEA),

ou en Contrat dEngagement Jeune
(CEJ) avec une Mission Locale ou Pole
Emploi,

ou lycéen inscrit en Terminal Bac Pro,
ou en derniere année de CAP,

ou éleve d'une Ecole de Production,

ou pris en charge par une structure
d’'insertion par l'activité économique de
la Région.
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Comment obtenir des cheques APTIC :

Avant de déposer votre demande, il est nécessaire de
préparer les documents suivants :

o Justificatif de domicile a votre nom, de moins d'un
an,

e Piece d'identité (recto-verso de votre carte nationale
d’identité, passeport ou permis de conduire),

Et un justificatif de votre situation, si vous étes :
 Demandeur d’emploi : attestation Pole Emploi de
moins de 3 mois,

» Bénévole associatif : attestation de bénévolat signée
par un représentant légal de I'association,

« Etudiant en formation sanitaire et sociale :
attestation d'inscription dans un établissement de
formation sanitaire et sociale de I'année en cours,

e Agéde18a 30 ans:

o Contrat d'apprentissage en cours,

o Attestation d'inscription en formation pour les
stagiaires de la formation professionnelle,

o Attestation d’inscription dans un PACEA,

o CEJ signé,

o Attestation d'inscription dans un lycée
professionnel pour un BAC Pro ou derniere année
de CAP, ou dans une école de Production,

o Attestation d'emploi de la SIAE,

e Notification MDPH.
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Comment obtenir des cheques APTIC :

Se connecter ou creer un compte sur le portail de |la
Région Hauts-de-France :
https://aides.hautsdefrance.fr

ib/tiers/authentification z Ay 3 = @ wea

<1

Plateforme des Aides et Subventions

Région Hauts-de-France

Lsnon pun [ w = DR
# ACCUEIL RECHERCHER UNE AIDE

Bienvenue sur la plateforme des aides et DEJA INSCRIT ?
su b\’ent | ONns Identifiez vous ! (Pensez a consulter les actualités)

Saisissez votre |dentifiant

Cette Plate-forme vous permet de
+ Rechercher un dispositif d'aide Saisissez votre Mot de passe
+" Déposer un dossier de demande

+" Suivre linstruction et le paiement de vos dossiers Q

Consultez les actualités ci-dessous et inscrivez-vous pour bénéficier de I'ensemble de ces

services ! S'IDENTIFIER
NOUVEL UTILISATEUR ? INSCRIVEZ VOUS ! MOT DE PASSE OUBLIE ?

Cliquer sur Rechercher une aide

i G (51 https//aides.hautsdefrance.fr/sub/tiers/accuei . Ay Clj = ;E% o ﬂ
{.\f - G -
Fass sl diit b e S E E
...... Vaion
L e m Plateforme des Aides et Subventions
HHHHH e — URSON £ LROPEENNE o w PP DR

Région Hauts-de-France

A ACCUEIL RECHERCHER UNE AIDE SUIVRE MES DOSSIERS DOCUMENTS RESSOURCES DETAIL FICHE TIERS

Taper ANUM, puis cliquer sur Rechercher

Rechercher une Aide

Quelle aide recherchez-vous 2 ANUM X

-+ de critéres

S

RECHERCHER
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Comment obtenir des cheques APTIC :

Le résultat de la recherche apparait, cliquer sur la
fleche bleue.

Rechercher une Aide

Quelle aide recherchez-vous ? ANUM

+ de critéres

RECHERCHER

Afficher Trier par
Nombre de résultats : 1 5 v  Aide =1
[ANUM] Aide au numérique (ch&que pass numérique) ANUM
[4]-PARTICULIER Type de Bénéficiaire: 2

Cliguer ensuite sur Déposer un dossier

Objet Contact

Aide au NUMérique (ANUM) ast une aide individuelle qui se présente sous la forme d'un carnet d§ 5 ou de 10 pass le numéro vert régional 0800 026 080 (appel gratuit
numériques, d'une valeur de 10 € chacun (pour les personnes en situation de handicap le nombre pass numériques depuis un poste fixe) est a votre disposition du lundi
est porté & 15). L'objectif est de permettre & ses utilisateurs de développer leur savoir-faire et leur a§onomie dans les au vendredi de 8h30 & 17h30

usages du numérique.
Des agents régionaux peuvent également wvous

accueillir dans les antennes régionales afin de vous
accompagner dans votre demarche ou pour toute

autre information.

Vous étes

hitps.//www hautsdefrance friles-antennes-regionales

AR S TELECHARGER LE REGLEMENT
Habitant des Hauts-de-France et T COMPLET
« demandeur d'emploi inscrit & Pdle Emploi

+ 0u agé de 60 ans ou plus

Mes démarches en ligne

. ou bénévole actif dans une association dont le siége social (ou une antenne) est situé dans les Hauts-de-
France

. ) 4 DEPOSER UN DOSSIER
. ou étudiant dans une des formations sanitaires et sociales, inscrit dans un établissement ou un organisme de

formation des Hauts-de-France

Renseigner les éléments demandés et deposer le
dossier en suivants les instructions.
@

CENTRE
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Comment obtenir des cheques APTIC :

Des questions, besoin d'aide : vous pouvez contacter

votre conseiller Péle Emploi, Mission Locale, Référent
de parcours, le Conseil Régional des Hauts-de-France,
le CENTRE RELAIS.

Informations et accompagnement
Vous avez des questions ?

0 800 026 080 F=trruianl |

Retrouvez les coordonnées des lieux labellisés Pass Numérique
sur aptic.fr/les-acteurs-qualifies

Région Hauts-de-France

151 avenue du Président Hoover
59555 Lille Cedex
Accés métro / Lille Grand Palais

15 mail Albert 1* BP2616
80026 Amiens Cedex 1

Tél.: +33 (0)3 74 27 0000 - Fax : +33 (0)3 74 27 00 05

hautsdefrance.fr

CENTRE RELAIS :
Pauline BOUTIN
Responsable de formation
03.22.20.19.91
p.boutin@centrerelais.org
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Ici, nous acceptons
les pass #APTIC
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Niveau 1 : Decouvrir les enjeux du numerique

NO
, Titre Objectifs
atelier
Composantes et Controler I'image que I'on
1 facettes de l'identité diffuse sur les réseaux
numeérique sociaux et internet
L Adopter les bons
Conduites a risques et .
comportements et outils
2 les bons usages du e L
. pour une utilisation du
numeérique , . .
numeérique sans risque
Etre parent a l'ere Découvrir les risques de
3 numerique : connaitre I'utilisation d'internet et
les usages, jouer son des réseaux sociaux pour
role de parent les enfants et y remédier
Panorama des usages | Deécouvrir les différentes
4 numériques des utilisations numériques
adolescents des adolescents
Découvrir les réseaux Découvrir les différents
5 sociaux : définition, réseaux sociaux et leur
fonctionnement fonctionnement
@
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Niveau 1 : Decouvrir les enjeux du numerique

N° . L
, Titre Objectifs
atelier
Utiliser des réseaux Apprendre a utiliser les
6 sociaux pour sa réseaux sociaux pour sa
recherche d'emploi recherche d’'emploi
. Panorama d’'usages Découvrir des outils
créatifs du numérique numériques créatifs
Panorama de la Découvrir des outils
8 création artistique numeériques de création
numeérique artistique
Panorama des objets Découvrir les différents
10 connectés objets connectés de la vie
(Domotique, Sécurité, quotidienne et leur
Santé) utilisation
Internet : , : ez
. Découvrir les différents
fonctionnement et . .
11 . L navigateurs internet et
outils de navigation ,
leur fonctionnement
Web
@
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Niveau 1 : Decouvrir les enjeux du numerique

N° . ..
, Titre Objectifs
atelier
Apprendre a créer une
Internet : R . i
. boite mail et |'utiliser
12 fonctionnement des ., .
. (envoi, réception... de
emails .
mails)
Internet : Connaitre le
13 fonctionnement des fonctionnement des
clients webmail boites mails
Découverte des outils Découvrir les différents
14 de messagerie outils de tchat et leur
instantanée (tchat) utilisation
. Découvrir les différents
Panorama des outils . ,
15 de webconférence outils de webconférence
(TEAMS..))
. Découvrir les différents
Panorama des outils .
16 outils de sauvegarde en
du cloud .
ligne
O
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Niveau 1 : Decouvrir les enjeux du numerique

N° . L
, Titre Objectifs
atelier
Découvrir des espaces de
: travail numériques
Panorama des outils 1 .
17 . . communs (pour travailler
de travail collaboratif . . A
a plusieurs sur le méme
projet)
Marchés Publics : Découvrir les différentes
18 panorama des plateformes de marchés
plateformes publics
Panorama des , . .y
Découvrir les différentes
plateformes ) .
19 , . plateformes d'économie
d'économie ,
. collaborative
collaborative
Panorama des Découvrir les différentes
20 plateformes de plateformes de recherche
recherche d’emploi d'emploi
Fonctionnement des Découvrir les différentes
o1 plateformes de plateformes de musique
musique et de film en et des film et leur
ligne fonctionnement
v
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Niveau 1 : Decouvrir les enjeux du numerique

N° . L
, Titre Objectifs
atelier
Les mécanismes Découvrir les risques liés
23 excessifs ou addictifs | a une utilisation excessive
liés au numerique des écrans
o Apprendre a sauvegarder
Principes et PP , : )
. ses données en ligne et
24 fonctionnement du
comprendre le
cloud .
fonctionnement du cloud
Découvrir le
)5 Google Drive et fonctionnement de
solutions alternatives Google Drive et ses
alternatives
. Découvrir les différents
Les outils de outils pour protéger les
26 protection de POUr Proteg
, enfants des dangers du
I'enfance , .
numérique
@
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Niveau 1 : Decouvrir les enjeux du numerique

N° : ...
, Titre Objectifs
atelier
Téléphonie : . ,
P Choisir son opérateur
comprendre et .
27 selon ses besoins et son
comparer des offres
. budget
mobiles
. Utiliser son application
Les paiements en :
28 ane bancaire pour des
J paiements securisés
29 Les biens communs : Découvrir les principes et
principes et enjeux enjeux de biens communs
30 Le logiciel libre : Découvrir les logiciels
principes et enjeux libres
. . Découvrir les licences
31 Les licences libres .
libres
: Connaitre les monnaies
Les monnaies :
32 . virtuelles et leur
virtuelles :
fonctionnement
@
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Niveau 1 : Decouvrir les enjeux du numerique

N° : ...
, Titre Objectifs
atelier
Découvrir le
33 Fonctionnement d'une | fonctionnement d'une box
box internet internet et comment s'y
connecter
Choisir une offre internet
Internet : comprendre .
34 . selon ses besoins et son
une offre internet
budget
Internet : comprendre Découvrir le
35 les principes de fonctionnement d'internet
fonctionnement en général
Découvrir le
Internet : comprendre . ,
36 , . fonctionnement d'un
un réseau wifi , .
réseau Wifi
Le smartphone: N
. P Apprendre a utiliser son
38 principes de
. smartphone
fonctionnement
@
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Niveau 1 : Decouvrir les enjeux du numerique

N° : "
, Titre Objectifs
atelier
Comprendre les Découvrir et comprendre
40 cultures numériques : les différentes cultures
les jeux videos numeriques
4 Neutralité du net : de Comprendre la neutralité

quoi parle-t-on ?

du net

PCanTrEN

RELAIS




“APTIC

LE PASE

vl f: lnumqum

Niveau 2 : Maitriser le numerique

N° : "
, Titre Objectifs
atelier
, , Apprendre a créer son
Créer et paramétrer un
42 compte Google et le
compte Google ,
parametrer
Apprendre a créer et gérer
43 Gérer ses favoris de ses favoris pour retrouver
navigation rapidement des site
utilisés régulierement
. . Apprendre a utiliser
Poste informatique 'pp .
44 . I'ordinateur et ses
Windows . .
fonctions en général
47 Internet : parameétrer Apprendre a paramétrer
un réseau wifi son réseau wifi
Internet : envoyer, Apprendre a envoyer,
48 recevoir, gerer ses recevoir et géerer ses
emails emails
. . Utiliser des solutions
Transférer des fichiers , .
49 . permettant I'envoi de
volumineux L .
fichiers volumineux
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Niveau 2 : Maitriser le numeérique

NO

: Titre Objectifs
atelier
Apprendre a organiser,
Organiser, explorer et classer et explorer ses
50 partager des contenus | propres documents et les
numeériques partager avec d'autres
personnes
Gérer ses données: Apprendre a sauvegarder
59 Sauvegardes locales ses documents sur un
(disque durs externes, support externe a
clé USB) 'ordinateur
Facebook : Utiliser les bases de
56 ,
Découverte Facebook
57 Facebook : Utiliser Facebook, gérer
Approfondissement les pages, les groupes...
Utiliser Skype (créer un
compte, appeler un autre
65 Skype .p. PP ,
utilisateur, créer des
discussions...)
@
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Niveau 2 : Maitriser le numeérique

No [ ] [ ] [ ]
, Titre Objectifs
atelier
Découvrir les principales
, fonctionnalités du
Traitement de texte: .
66 ) traitement de texte et
Déecouvrete < ..
apprendre a écrire du
texte
, Apprendre a utiliser les
Traitement de texte: PP . o,
67 e fonctionnalités de base
Utilisation de base .
du traitement de texte
. Apprendre a utiliser les
Traitement de texte : PP . , ,
68 o , fonctions avancées d’'un
Utilisation avancée .
traitement de texte
) Découvrir les principales
69 Tableur : Découverte . o P P
fonctionnalités du tableur
e Apprendre a utiliser les
Tableur : Utilisation de PP . o,
70 fonctionnalités de base
base .
du traitement de texte
O

PCenTREN
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Niveau 2 : Maitriser le numeérique

N° . ..
, Titre Objectifs
atelier
o Apprendre a utiliser les
Tableur : Utilisation PP : , ,
71 ) fonctions avancées d’'un
avancée .
traitement de texte
Signer . .
, . J Apprendre a signer
numériquement des , .
72 numeériquement des
documents .. .
.. . documents administratifs
administratifs
Découvrir le
Smartphones et fonctionnement d’'un
74 . ,
tablettes sous Android smartphone et d'une
tablette
Découvrir des Découvrir des alternatives
83 alternatives libres et gratuites aux logiciels
gratuits aux logiciels payants
e Apprendre a utiliser les
Tableur : Utilisation de PP . L,
70 fonctionnalités de base
base .
du traitement de texte
O
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Niveau 2 : Maitriser le numeérique

N° . L
, Titre Objectifs
atelier
A L Apprendre a s'inscrire,
Péle Emploi : faire ses , PP . ,
84 , . . s'actualiser, répondre aux
déclarations en ligne
offres...
Déclarer ses revenus , . :
. Découvrir le site des
85 en ligne et Impots et apprendre a
découvertes des .
. , I'utiliser
services proposes
Accéder aux droits Apprendre a utiliser les
86 sociaux et les gérer en | différents sites de droits
ligne (RSA...) sociaux
Ouvrir et gérer son
37 dossier de retraite Apprendre a ouvrir et
(CNAF/CARSAT) en gérer son dossier retraite
ligne
Gérer son
abonnement et ses Savoir gérer son
88 factures abonnement et ses
d’électricité/gaz en factures en ligne
ligne
v
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Niveau 2 : Maitriser le numerique

N° : "
, Titre Objectifs
atelier
, . Savoir gérer ses droits
Gérer ses droits , , .
, , . d'assuré social et
89 d'assuré social en ,
. . effectuer des démarches
ligne/sur internet .
en ligne
Gérer ses droits et Savoir géerer ses droits et
90 allocations (CAF...) en allocations, et effectuer
ligne/sur internet ses démarches en ligne
Plateforme La Poste : Apprendre a envoyer et
91 envoyer et recevoir recevoir des courriers via
des courriers la plateforme La Poste
Plateforme La Poste : L
. Savoir utiliser le coffre-
92 utiliser le coffre-fort .
. fort en ligne
en ligne
Plateforme AMELI.fr: L .
93 la securité sociale en Savoir utiliser le site
. AMELI fr
ligne
@
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Niveau 2 : Maitriser le numeérique

No [ ] [ ] [ ]
, Titre Objectifs
atelier
, . . Savoir naviguer sur le site
Découvrir les services
. , de votre commune et
94 en ligne de I'enfance , :
accéder aux services
de votre commune
enfance
Créer un compte et
Plateforme France , . P
95 découvrir les
Connect . .,
fonctionnalités
O
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Niveau 3 : Augmenter son pouvoir d’'agir grace au

numerique
N° . -
, Titre Objectifs
atelier
06 Connaitre et gérer son Apprendre a gérer
identité numérique I'identité numérique
97 Nettoyer son identité Savoir “nettoyer” son
numeérique identité numeérique
Effacer ses traces sur | Apprendre a protéger ses
08 le web, protéger ses données pour une
données personnelles navigation sécurisée
Les solutions libres Connaitre les solutions
103 pour les outils gratuites d'outils
bureautiques bureautiques
- Connaitre les services
Les outils libres pour . L
104 L gratuits de navigation
la navigation internet .
internet
L Connaitre les services
Les outils libres pour . .
105 , . gratuits de gestion de
gérer ses emails ,
mails
&
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Niveau 3 : Augmenter son pouvoir d’'agir grace au

numerique
N° : ...
, Titre Objectifs
atelier
, . Découvrir d'autres
Les alternatives a
106 . plateformes que Google
Google Drive .
Drive
Les outils disponibles Connaitre les différents
108 pour sécuriser ses services pour sécuriser
usages numeriques VOS usages
PAQ - faire des Savoir utiliser, PowerPoint
, . pour créer des
112 présentations, des , .
, présentations,
diaporamas .
diaporamas
124 Réalisation CV Créer son CV
195 Diffuser son CV en Apprendre a diffuser son
ligne CV en ligne
@
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Niveau 3 : Augmenter son pouvoir d’'agir grace au

numerique
N° : . L.
, Titre Objectifs
atelier
. Apprendre a rechercher
Organiser sa :
127 , . un emploi de facon
recherche d’'emploi . .
efficace et organisée
Découverte et usage Savoir utiliser Emploi
128 , .
de I'emploi Store Store

Pour plus de renseignements sur les différents
ateliers, n'hésitez pas a contacter:

Pauline BOUTIN
Responsable de formation

p.boutin@centrerelais.org
03.22.20.19.91
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